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Powiatowy Programu Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji 
Lokalnego Rynku Pracy na lata 2024-2030 

jest wykonaniem postanowień art. 9 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 
20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku 
pracy, zgodnie z którym wśród priorytetowych zadań samorządu 
powiatu w zakresie polityki rynku pracy wymienia się opracowanie 
i realizację programu promocji zatrudnienia oraz aktywizacji 
lokalnego rynku pracy
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Program jest ściśle powiązany z Powiatową Strategią 
Rozwiązywania Problemów Społecznych w Powiecie 
Gołdapskim na lata 2021-2027

Program został przyjęty przez Radę Powiatu w Gołdapi 
uchwałą Nr LXXVI/357/2024 z dnia 29 lutego 2024 r.
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Cele Programu:

1. Zwiększenie możliwości zatrudnienia osób bezrobotnych

2. Wzrost liczby przedsiębiorstw zdolnych do funkcjonowania               
na rynku i tworzenia nowych miejsc pracy

3. Tworzenie warunków dla rozwoju zasobów ludzkich w zgodzie  
z potrzebami rynku pracy

4. Wyrównywanie szans na rynku pracy i aktywne włączenie

5. Pozyskanie środków finansowych na aktywizację bezrobotnych, 
poszukujących pracy i pracujących

6. Wspieranie działań na rzecz wzrostu mobilności zawodowej                    
i przestrzennej mieszkańców powiatu gołdapskiego

7. Profesjonalny i nowoczesny urząd – zwiększenie efektywności 
oraz jakości świadczonych usług

Powiatowy Urząd Pracy w Gołdapi
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1. ZWIĘKSZENIE DOSTĘPU DO ZATRUDNIENIA OSÓB BEZROBOTNYCH 

1.1 Promocja aktywnego poszukiwania pracy oraz zwiększenie wśród osób bezrobotnych 
wiedzy o rynku pracy

W 2024 r. 432 osoby (2023 r. – 796) skorzystały z usług poradnictwa zawodowego w zakresie 
wyboru lub zmiany zawodu, wyboru miejsca pracy, planowania rozwoju zawodowego, wyboru 
kierunku kształcenia lub szkolenia, braku umiejętności poszukiwania pracy oraz obniżonej 
motywacji do aktywności zawodowej:

➢ 264 klientom PUP udzielono 609 porad indywidualnych, w trakcie 52 porad 46 osób 
skorzystało z badań testowych 

➢ w 8 poradach grupowych uczestniczyło 48 osób
➢ w 10 spotkaniach grupowych dotyczących informacji zawodowej udział wzięły 72 osoby
➢ 48 osobom udzielono indywidualnej informacji zawodowej
➢ 9 osób uczestniczyło w szkoleniu z zakresu umiejętności poszukiwania pracy
➢ efektywność udzielonych porad zawodowych: 83 osoby podjęły pracę, 32 – rozpoczęły staż, 

10 – podjęło szkolenie, 7 osób rozpoczęło działalność gospodarczą, 11 osób otrzymało bon 
na zasiedlenie, 14 – bon finansowy na usługi w ramach projektu pilotażowego
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1.2  Informowanie o sytuacji na lokalnym rynku pracy i aktywnych formach 
przeciwdziałania bezrobociu
➢ W trakcie roku sporządzano okresowe raporty o stanie i strukturze bezrobocia              

w powiecie gołdapskim, a następnie przekazywano je jednostkom samorządu 
terytorialnego i zamieszczano na stronie internetowej urzędu
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➢Na potrzeby realizowanych programów powstała analiza lokalnego rynku pracy 
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➢ Na stronie internetowej PUP w Gołdapi zamieszczane były informacje o wszystkich 
formach aktywizacji stosowanych przez urząd wraz z aktualnymi wnioskami                       
o udzielenie określonego wsparcia, regulaminami oraz innymi dokumentami 
dotyczącymi danej formy
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➢ Pracownicy PUP zajmujący się realizacją poszczególnych 
form, udzielali bieżących informacji na temat możliwości 
aktywizacji.
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1.3  Zwiększenie poziomu zatrudnienia ludzi młodych

Zgodnie z obowiązującymi standardami udzielania wsparcia dla 
osób do 30. roku życia, określonymi w planie realizacji Gwarancji 
dla młodzieży w Polsce, w ciągu 4 miesięcy od rejestracji                       
w powiatowym urzędzie pracy, bezrobotnemu zaliczanemu do tej 
grupy wiekowej powinna zostać zapewniona wysokiej jakości 
oferta zatrudnienia, dalszego kształcenia, przyuczenia do zawodu 
lub stażu
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➢ W 2024 r. osobom w wieku do 25 lat udzielono 332 indywidualnych porad 
zawodowych, w których uczestniczyły 134 osoby (w tym 82 kobiety)

➢ W trakcie porad indywidualnych 24 osoby (w tym 17 kobiet) skorzystało             
z badań testowych

➢ Z indywidualnych informacji zawodowych skorzystało 19 osób (w tym                 
11 kobiet)

➢ Odbyło się 8 porad grupowych, w których uczestniczyły 23 osoby                   
(w tym 15 kobiet) do 25. roku życia

➢ Przeprowadzono 10 spotkań grupowych dotyczących informacji 
zawodowej, w których uczestniczyło 45 osób (w tym 29 kobiet)
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Łącznie 45 bezrobotnych w wieku do 25 lat (w tym 29 kobiet) rozpoczęło 
aktywne formy (o 1 osobę więcej w porównaniu do 2023 r.): 

➢ prace interwencyjne – 20 osób 
➢ dotacje na podjęcie działalności gospodarczej – 4 osoby
➢ refundacja kosztów wyposażenia stanowiska pracy – 3 osoby
➢ bon na zasiedlenie – 7 osób
➢ rozpoczęcie indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego – 1 osoba
➢ szkolenie – 4 osoby
➢ staż – 4 osoby
➢ prace społecznie użyteczne – 2 osoby
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➢ Osobom w wieku do 30 lat udzielono 325 indywidualnych porad 
zawodowych, w których uczestniczyło 161 osób (w tym 104 kobiety) 

➢ W trakcie porad indywidualnych 37 osobom (w tym 25 kobietom) 
przeprowadzone badanie testowe

➢ Odbyło się 8 porad grupowych, w których dział wzięło 48 osób (w tym 
31 kobiet) do 30. roku życia 

➢ Zorganizowano łącznie 10 spotkań grupowych dotyczących informacji 
zawodowej, w których uczestniczyły 72 osoby (w tym 46 kobiet)

➢ Grupie 40 osób do 30. roku życia (w tym 26 kobietom) udzielono 
indywidualnych informacji zawodowych
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Grupa 87 bezrobotnych w wieku do 30 lat (w tym 62 kobiety) rozpoczęła 
aktywne formy (o 3 więcej, niż w 2023 r.): 

➢prace interwencyjne – 37 osób 
➢  roboty publiczne – 1 osoba
➢  dotacje na podjęcie działalności gospodarczej – 7 osób 
➢zatrudnienie w ramach wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy –  

5 osób
➢  bon na zasiedlenie – 13 osób
➢ rozpoczęcie indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego – 1 osoba
➢  szkolenie – 6 osób
➢  staż – 14 osób 
➢  prace społecznie użyteczne – 3 osoby

Powiatowy Urząd Pracy w Gołdapi
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➢ W projekcie pod nazwą „Aktywizacja zawodowa osób bezrobotnych w powiecie 
gołdapskim (I)”, realizowanym w ramach programu regionalnego Fundusze 
Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-2027, przy udziale środków z Europejskiego 
Funduszu Społecznego Plus (EFS+) udział wzięło 47 bezrobotnych w wieku do 29 lat

➢ Uczestnicy skorzystali z następujących form wsparcia: 

✓ pośrednictwo pracy – 47 osób
✓ staż – 25 osób
✓ środki na podjęcie działalności gospodarczej – 7 osób
✓ refundacja kosztów wyposażenia stanowiska pracy – 1 osoba
✓ bon na zasiedlenie – 4 osoby
✓ prace interwencyjne – 10 osób

➢Okres realizacji projektu: 15.05.2023 r. – 31.08.2024 r.

➢Wydatki projektu wyniosły 1 616 293,08 zł
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➢ W projekcie pod nazwą „Aktywizacja zawodowa osób bezrobotnych w powiecie 
gołdapskim (II)”, realizowanym w ramach programu regionalnego Fundusze 
Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-2027, przy udziale środków z Europejskiego 
Funduszu Społecznego Plus (EFS+) udział wzięło 45 bezrobotnych w wieku do 29 lat

➢ Uczestnicy skorzystali z następujących form wsparcia: 

✓ pośrednictwo pracy – 45 osób
✓ staż – 13 osób
✓ środki na podjęcie działalności gospodarczej – 5 osób
✓ refundacja kosztów wyposażenia stanowiska pracy – 3 osoby
✓ bon na zasiedlenie – 10 osób
✓ prace interwencyjne – 14 osób

➢Okres realizacji projektu: 01.01.2024 r. – 31.03.2025 r.

➢Wydatki projektu wyniosły 1 568 748,39 zł

Powiatowy Urząd Pracy w Gołdapi



17

Udział bezrobotnych do 30. roku życia w programach rynku pracy 
finansowanych z rezerwy Funduszu Pracy, będącej w dyspozycji 
Ministra Rodziny i Polityki Społecznej:

➢ Aktywizacja zawodowa bezrobotnych zamieszkujących na wsi (kod 
112) – 2 osoby (jednorazowe środki na podjęcie działalności 
gospodarczej)

➢ Aktywizacja zawodowa bezrobotnych zamieszkujących na wsi (kod 
113) – 7 osób (prace interwencyjne – 5, bon na zasiedlenie – 2)

Powiatowy Urząd Pracy w Gołdapi
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➢ Kontynuowano realizację projektu pilotażowego pod nazwą „Punkt doradztwa 
dla młodych w powiecie gołdapskim”, finansowanego ze środków Funduszu 
pracy, pozyskanych w ramach konkursu „Czas na Młodych – punkty doradztwa 
dla młodzieży”, ogłoszonego jeszcze w 2023 r. przez Ministra Rodziny i Polityki 
Społecznej

➢ Celem projektu było udzielenie kompleksowego i zindywidualizowanego 
wsparcia dla osób do 30. roku życia poprzez utworzony punkt obsługi, działający 
na zasadzie jednego okienka (one stop shop). Wsparcie to miało umożliwić 
przełamanie barier zidentyfikowanych u uczestników projektu, utrudniających im 
podjęcie aktywności zawodowej

➢ Projektu pilotażowy adresowany był do 300 osób w wieku do 30 lat, 
zamieszkujących powiat gołdapski, zarejestrowanych w PUP w Gołdapi jako 
bezrobotne lub poszukujące pracy

Powiatowy Urząd Pracy w Gołdapi
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➢ Uczestnicy pilotażu mogli skorzystać z następujących form wsparcia:

✓ poradnictwo zawodowe (identyfikacja potrzeb oraz zaplanowanie działań do 
realizacji w celu zniwelowania lub likwidacji barier w aktywizacji zawodowej)

✓ finansowanie trwających od 3 do 6 miesięcy staży, zorganizowanych dla 30 
uczestników

✓ udzielenie informacji o formach wsparcia oferowanych przez ośrodki pomocy 
społecznej i powiatowe centrum pomocy rodzinie 

✓ zorganizowanie spotkań z psychologiem, psychoterapeutą lub specjalistą 
psychoterapii uzależnień

✓ przyznanie bonów na finansowanie usług o charakterze zdrowotnym lub                      
z zakresu profilaktyki zdrowotnej 

✓ organizacja spotkań z uczniami szkół ponadpodstawowych, mających na celu 
pomoc w wyborze kierunku dalszego kształcenia

Powiatowy Urząd Pracy w Gołdapi
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➢ Uczestnicy pilotażu mogli skorzystać z następujących form wsparcia:

✓ przyznanie bonów na finansowanie szkoleń w zakresie kompetencji miękkich
✓ przyznanie bonów na finansowanie innych usług, mających przyczynić się do 

przełamania zdiagnozowanych u uczestnika barier w podjęciu aktywności 
✓ pomoc w wyszukaniu pokoju lub mieszkania na wynajem lub przyznanie bonu 

na dopłatę do czynszu
✓ umożliwienie skorzystania z usług radcy prawnego

➢ Budżet projektu wynosił 658 680,00 zł, w tym:
✓ 100 110,00 zł na 2023 r.
✓ 558 570,00 zł na 2024 r.

➢ Wydatki projektu w wyniosły 609 766,23 zł, w tym
✓ 93 718,61 zł w 2023 r.
✓ 516 047,62 zł w 2024 r.

➢ Okres realizacji: od 01.08.2023 r. do 31.12.2024 r.

Powiatowy Urząd Pracy w Gołdapi
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➢ Do końca 2024 r.:

✓ 345-krotnie udzielono informacji o ofercie punktu doradztwa dla młodych, z których 
skorzystało 621 osób, w tym 283 uczniów szkół ponadpodstawowych

✓ 320 osobom udzielono indywidualnej porady zawodowej
✓ odbyło się 731 wizyt w ramach porady indywidualnej
✓ 43 osoby skorzystały z indywidualnej informacji zawodowej
✓ 111 osobom udzielono grupowej informacji zawodowej
✓ 35 osób skorzystało z porady grupowej
✓ 31 osób rozpoczęło staż
✓ 20 osób otrzymało bon finansowy
✓ 25 osób objęto wsparciem psychologicznym
✓ 2 osoby skorzystały z doradztwa w zakresie zdrowia i profilaktyki zdrowotnej
✓ 10 osób skorzystało z doradztwa w zakresie edukacji
✓ 1 osoba skorzystała z doradztwa w kwestii mieszkaniowej
✓ w przypadku 259 osób zniwelowano bariery utrudniające podjęcie aktywności 

zawodowej
✓ 261 osób zauważyło u siebie wzrost motywacji do zmiany własnej sytuacji życiowej
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1.4 Ograniczenie zjawiska długotrwałego bezrobocia

Objęcie usługą poradnictwa zawodowego:

➢ 47 osób (w tym 31 kobiet) skorzystało ze 116 indywidualnych porad zawodowych 

➢ podczas porad indywidualnych 5 osób (w tym 4 kobiety) skorzystało z badań testowych

➢ 6 osób (w tym 5 kobiet) uzyskało indywidualne informacje zawodowe

➢ 16 osób (w tym 5 kobiet) uczestniczyło w 5 grupowych poradach zawodowych 

➢ 13 osób (w tym 11 kobiet) uczestniczyło w 5 spotkaniach grupowych dotyczących 
informacji zawodowej

➢ efektywność udzielonych porad: 6 osób (w tym 5 kobiet) podjęło zatrudnienie, 7 osób                   
(w tym 6 kobiet) rozpoczęło staż, 1 kobieta podjęła działalność gospodarczą, 4 osoby 
(w tym 3 kobiety) rozpoczęły szkolenie z zakresu umiejętności poszukiwania pracy,                  
2 kobiety ukończyły szkolenia po otrzymaniu bonów finansowych ze środków projektu 
pilotażowego

Powiatowy Urząd Pracy w Gołdapi
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Grupa 97 osób długotrwale bezrobotnych (w tym 58 kobiet) rozpoczęła 
aktywne formy (o 9 osób więcej, niż w 2023 r.):

➢ prace interwencyjne – 18 osób
➢ roboty publiczne – 7 osób
➢ jednorazowe środki na rozpoczęcie działalności gospodarczej – 1 osoba
➢ wyposażenie lub doposażenie stanowiska pracy – 1 osoba
➢ rozpoczęcie indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego – 8 osób
➢ staż – 29 osób
➢ prace społecznie użyteczne – 33 osoby

Powiatowy Urząd Pracy w Gołdapi
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➢ W projekcie pod nazwą „Aktywizacja zawodowa osób bezrobotnych w powiecie 
gołdapskim (I)”, realizowanym w ramach programu regionalnego Fundusze 
Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-2027, przy udziale środków z Europejskiego 
Funduszu Społecznego Plus (EFS+) udział wzięło 38 długotrwale bezrobotnych

➢ Uczestnicy skorzystali z następujących form wsparcia: 

✓ pośrednictwo pracy – 38 osób
✓ staż – 21 osób
✓ środki na podjęcie działalności gospodarczej – 1 osoba
✓ refundacja kosztów wyposażenia stanowiska pracy – 2 osoby
✓ prace interwencyjne – 14 osób

➢Okres realizacji projektu: 15.05.2023 r. – 31.08.2024 r.

➢Wydatki projektu wyniosły 1 616 293,08 zł
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➢ W projekcie pod nazwą „Aktywizacja zawodowa osób bezrobotnych w powiecie 
gołdapskim (II)”, realizowanym w ramach programu regionalnego Fundusze 
Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-2027, przy udziale środków z Europejskiego 
Funduszu Społecznego Plus (EFS+) udział wzięło 35 długotrwale bezrobotnych

➢ Uczestnicy skorzystali z następujących form wsparcia: 

✓ pośrednictwo pracy – 35 osób
✓ staż – 28 osób
✓ środki na podjęcie działalności gospodarczej – 1 osoba
✓ refundacja kosztów wyposażenia stanowiska pracy – 1 osoba
✓ prace interwencyjne – 7 osób

➢Okres realizacji projektu: 01.01.2024 r. – 31.03.2025 r.

➢Wydatki projektu wyniosły 1 568 748,39 zł

Powiatowy Urząd Pracy w Gołdapi
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Udział długotrwale bezrobotnych w programach rynku pracy 
finansowanych z rezerwy Funduszu Pracy, będącej w dyspozycji 
Ministra Rodziny i Polityki Społecznej:

➢ Aktywizacja zawodowa bezrobotnych zamieszkujących na wsi 
(kod 112) – 1 osoba (prace interwencyjne)

➢ Aktywizacja zawodowa bezrobotnych zamieszkujących na wsi 
(kod 113) – 5 osób (prace interwencyjne – 4, dotacja – 1)
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Prace społecznie użyteczne

➢ 33 osoby, tj. 75,0% ogólnej liczby klientów PUP odbywających prace społecznie 
użyteczne to długotrwale bezrobotni (w 2023 r. – 44 osoby tj. 69,8%)

➢ W ramach prac społecznie użytecznych:
✓ przeprowadzono wycinkę zakrzaczeń na pasach drogowych
✓ konserwowano pobocza
✓ prowadzono bieżącą naprawę koron dróg
✓ wykaszano pobocza i rowy melioracyjne 
✓ dbano o czystość na cmentarzach wojennych i komunalnych 
✓ pielęgnowano trawniki i rabaty kwiatowe 
✓ utrzymywano czystość wiat przystankowych 
✓ sprzątano chodniki 
✓ prowadzono prace porządkowe na terenie szkół
✓ przeprowadzano bieżące remonty budynków komunalnych 

Powiatowy Urząd Pracy w Gołdapi
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1.5 Promocja zatrudnienia w postaci pracy zdalnej lub w niepełnym 
wymiarze czasu pracy

Pracownicy PUP w Gołdapi informowali klientów o możliwościach 
zatrudnienia w niepełnym wymiarze czasu pracy oraz podejmowania 
pracy zdalnej

Powiatowy Urząd Pracy w Gołdapi
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2. WZROST LICZBY PRZEDSIĘBIORSTW ZDOLNYCH DO FUNKCJONOWANIA                    
NA RYNKU I TWORZENIA NOWYCH MIEJSC PRACY

2.1 Wspieranie samozatrudnienia

➢ W 2024 r. 15 bezrobotnym przyznano jednorazowe środki na podjęcie działalności 
gospodarczej (w 2023 r. – 15)

➢ Podejmowane działalności gospodarcze: 
✓ usługi fryzjerskie i kosmetyczne
✓ usługi budowlane
✓ usługi sprzątania
✓ prowadzenie szkoły języków obcych
✓ klimatyzacja i chłodnictwo
✓ zagospodarowanie terenów zieleni
✓ pośrednictwo w obrocie nieruchomościami
✓ przygotowywanie i podawanie napojów

Powiatowy Urząd Pracy w Gołdapi
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Powiatowy Urząd Pracy w Gołdapi

Dotacje udzielone w 2024 r. w ramach projektów i programów rynku pracy:

➢Aktywizacja zawodowa osób bezrobotnych w powiecie gołdapskim (II), 
projekt realizowany w ramach FEWiM 2021-2027: 10 osób otrzymało 
jednorazowe środki na uruchomienie własnej firmy, łączna kwota 
udzielonego wsparcia wyniosła 330 000,00 zł
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Jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej

usługi kosmetyczne

przygotowywanie
i podawanie napojów

usługi fryzjerskie
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2.2 Wspieranie istniejących firm i podmiotów prowadzących działalność 
gospodarczą

➢ 7 przedsiębiorców skorzystało z refundacji kosztów wyposażenia                 
lub doposażenia, dzięki czemu powstało 7 nowych stanowisk pracy 
(2023 r. – 5)

➢ Łączna kwota refundacji wypłaconych przedsiębiorcom w 2024 r. 
wyniosła 201 088,71 zł
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Refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska udzielono 
w ramach następujących programów rynku pracy:

➢ Aktywizacja zawodowa osób bezrobotnych w powiecie gołdapskim 
(II), projekt realizowany w ramach FEWiM 2021-2027: stworzono                        
6 nowych miejsc pracy, natomiast koszty wyposażenia wyniosły              
195 540,47 zł
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➢ Stanowiska utworzone w 2024 r. w ramach refundacji kosztów 
wyposażenia: mechanik samochodowy, pizzerman, sprzedawca-
kierowca, opiekunka w żłobku, kierowca-mechanik, konserwator 
terenów zieleni, 

➢ Mało popularne stanowisko: pomocnik geologa
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Refundacja kosztów wyposażenia stanowiska pracy

mechanik samochodowyopiekunka w żłobku
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2.3 Promowanie źródeł biznesowego wsparcia dla sektora MŚP

➢ Poza udzielaniem dotacji na podjęcie działalności gospodarczej, urząd pracy 
w Gołdapi udostępniał informacje na temat innych możliwości pozyskania 
środków na uruchomienie własnej firmy
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3. TWORZENIE WARUNKÓW DLA ROZWOJU ZASOBÓW LUDZKICH W ZGODZIE 
Z POTRZEBAMI RYNKU PRACY

3.1 Dostosowanie powiatowej oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy

➢ Sporządzanie okresowych raportów o stanie i strukturze bezrobocia w powiecie 
gołdapskim.
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➢Opracowanie „Barometru zawodów” – jednorocznej prognozy sytuacji  w zawodach. 

➢Barometr dzieli zawody na trzy grupy: deficytowe, zrównoważone i nadwyżkowe.

➢ „Barometr” jest badaniem jakościowym. Powstaje osobno dla każdego powiatu                       
w Polsce. Opiera się na opinii ekspertów, którzy na przełomie III i IV kwartału 
spotykają się i wspólnie analizują sytuację w poszczególnych zawodach.

➢Uczestnicy badania (pracownicy powiatowych urzędów pracy, prywatnych agencji 
zatrudnienia oraz innych instytucji zorientowanych w sytuacji na lokalnym rynku 
pracy) w toku dyskusji udzielają odpowiedzi na następujące pytania:

✓ Jak zmieni się zapotrzebowanie na pracowników w danym zawodzie                              
w nadchodzącym roku? Czy będzie ono rosnąć, maleć czy pozostanie bez zmian?

✓ Jak będzie się kształtować relacja między dostępną siłą roboczą                                          
a zapotrzebowaniem na pracowników w danym zawodzie? Czy wystąpi deficyt 
poszukujących pracy czy ich nadwyżka, czy może popyt i podaż zrównoważą się?
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Barometr zawodów opracowany 
dla powiatu gołdapskiego

Zawody deficytowe: 

➢ kierowcy samochodów ciężarowych i ciągników 
siodłowych

➢ kierowcy autobusów
➢ lekarze
➢ pielęgniarki i położne
➢ pracownicy służb mundurowych
➢ psycholodzy i psychoterapeuci
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3.2 Ułatwienie mieszkańcom powiatu dostępu do kształcenia

➢ Zgodnie z art. 42a ustawy o promocji zatrudnienia (…), bezrobotny może złożyć 
wniosek o pokrycie kosztów studiów podyplomowych w kwocie nie wyższej niż 
300% przeciętnego wynagrodzenia

➢ 4 osoby złożyły wnioski o pokrycie kosztów studiów podyplomowych (w tym           
3 zaopiniowano pozytywnie, 1 – negatywnie z powodu braku środków FP)

➢ Kierunki rozpoczętych studiów:

✓ pedagogika opiekuńczo-wychowawcza z profilaktyką społeczną
✓ ubezpieczenia i zarządzanie ryzykiem
✓ prawo własności intelektualnej

➢ Środki pochodzące z Funduszu Pracy, przeznaczone na studia podyplomowe, 
wyniosły 24 647,23 zł
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3.3 Wspieranie osób bezrobotnych w zdobyciu lub podwyższeniu 
kwalifikacji umożliwiających zdobycie zatrudnienia

➢ Zarejestrowani bezrobotni mieli możliwość podniesienia kwalifikacji                  
i umiejętności dzięki skierowaniu na staż i szkolenia

➢ Staż jest bardzo dobrą metodą nauki – człowiek najszybciej uczy się 
poprzez praktykę, a taki sposób przyswajania wiedzy przynosi trwałe 
efekty
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Staż:

➢ W 2024 r. z 43 podmiotami (z 27 przedsiębiorcami, 4 rolnikami,             
12 jednostkami budżetowymi) podpisano 43 umowy o organizację 
stażu (2023 r.: 42 podmioty, 42 umowy)

➢ Odbywanie formy rozpoczęło 46 osób bezrobotnych oraz 1 osoba 
poszukująca pracy (2023 r. – 48 osób bezrobotnych)

➢ Stanowiska, na których najczęściej wykonywali pracę stażyści to: 
pracownik biurowy, sprzedawca, sprzątaczka, pomoc kuchenna
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Szkolenia indywidualne:

➢ kierowca samochodu ciężarowego (4 osoby)

➢operator koparki jednonaczyniowej (1 osoba)

➢operator koparko-ładowarki (2 osoby)

➢ kompetencje cyfrowe dla osób bezrobotnych (3 osoby)
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Refundacja kosztów opieki nad dzieckiem lub osobą zależną:

➢ z tej możliwości skorzystało 14 osób:

✓ 12 osób odbywających staż
✓ 2 osoby skierowane do pracy

➢ poniesiono wydatki w kwocie 42 103,42 zł
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➢Odbyła się jedna giełda pracy, w której uczestniczyło 10 osób 
zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Gołdapi

➢Giełdy miały wyłonić kandydatów do pracy na stanowisku: 

✓ pracownik biurowy

➢ Nie doszło do zatrudnienia żadnej osoby bezrobotnej obecnej 
na spotkaniu z pracodawcą



46

Powiatowy Urząd Pracy w Gołdapi

3.4 Wspieranie kształcenia ustawicznego pracowników oraz pracodawców

➢ Krajowy Fundusz Szkoleniowy stanowi wydzieloną część Funduszu Pracy, 
przeznaczoną na dofinasowanie kształcenia ustawicznego pracodawców 
oraz pracowników, podejmowanego z inicjatywy lub za zgodą 
pracodawcy

➢ Celem utworzenia KFS jest zapobieganie utracie zatrudnienia przez osoby 
pracujące z powodu kompetencji nieadekwatnych do wymagań 
dynamicznie zmieniającej się gospodarki. Zwiększenie inwestycji w 
potencjał kadrowy powinno poprawić zarówno pozycję firm, jak i 
pracowników na konkurencyjnym rynku pracy
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3.4 Wspieranie kształcenia ustawicznego pracowników oraz pracodawców

➢ Zgodnie z priorytetami ustalonymi przez ministra właściwego do spraw pracy, w 2024 r. środki                   
z limitu KFS przeznaczone mogły być na:

✓ wsparcie kształcenia ustawicznego w związku z zastosowaniem w firmach nowych procesów, 
technologii i narzędzi pracy  

✓ wsparcie kształcenia ustawicznego w zawodach deficytowych, które zostały zidentyfikowane 
w danym powiecie lub województwie. Wykaz zawodów deficytowych znajduje się w 
dokumentach: „Barometr zawodów na 2024 rok – powiat gołdapski", „Barometr zawodów na 
2024 rok – województwo warmińsko-mazurskie”

✓ wsparcie kształcenia ustawicznego osób powracających na rynek pracy po przerwie związanej 
ze sprawowaniem opieki nad dzieckiem oraz osób będących członkami rodzin wielodzietnych

✓ wsparcie kształcenia ustawicznego w zakresie umiejętności cyfrowych

✓ wsparcie kształcenia ustawicznego osób pracujących w branży motoryzacyjnej

✓ wsparcie kształcenia ustawicznego osób po 45. roku życia

✓ wsparcie kształcenia ustawicznego skierowane do pracodawców zatrudniających 
cudzoziemców

✓ wsparcie kształcenia ustawicznego w zakresie zarządzania finansami oraz zapobieganie 
sytuacjom kryzysowym w przedsiębiorstwach
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3.4 Wspieranie kształcenia ustawicznego pracowników oraz pracodawców

➢ W 2024 r. podpisano 35 umów (2023 r. – 27), na mocy których środki KFS 
przeznaczono na: 

✓ kursy realizowane z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgodą – 105 
osób (100 pracowników i 5 pracodawców)  

✓ badania lekarskie i psychologiczne, wymagane do podjęcia kształcenia 
lub pracy zawodowej po ukończeniu kształcenia (1 osoba)
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4. WYRÓWNYWANIE SZANS NA RYNKU PRACY I AKTYWNE WŁĄCZENIE

4.1 Aktywizacja zawodowa osób z niepełnosprawnościami

➢Udzielono 31 porad indywidualnych, z których skorzystało 14 osób z niepełnosprawnościami 
(w tym 6 kobiet)

➢W 2 grupowych poradach zawodowych uczestniczyło 5 osób (w tym 2 kobiety)

➢W 2 spotkaniach grupowych dotyczących informacji zawodowej uczestniczyło 2 mężczyzn

➢ Indywidualnej informacji zawodowej udzielono 1 kobiecie

➢ Efekt porad: 2 osoby podjęły pracę, 1 – rozpoczęła staż, 1 – otrzymała bon na zasiedlenie
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Niepełnosprawni rozpoczynający aktywne formy przeciwdziałania 
bezrobociu (20 osób, tj. o 2 mniej niż w 2023 r.):

➢ prace interwencyjne – 6 osób
➢ roboty publiczne – 2 osoby
➢ refundacja kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska 

pracy – 1 osoba
➢ bon na zasiedlenie – 1 osoba
➢ staż – 3 osoby
➢ prace społecznie użyteczne – 7 osób
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4.2 Integracja i reintegracja zawodowa kobiet

W 2024 r. 268 kobiet (2023 r. – 507) objęto usługami poradnictwa i informacji 
zawodowej w zakresie wyboru lub zmiany zawodu, planowania rozwoju zawodowego, 
wyboru kierunku kształcenia lub szkolenia, braku umiejętności poszukiwania pracy oraz 
obniżonej motywacji do aktywności zawodowej:

➢ 158 kobietom udzielono porad indywidualnych, podczas których 28 skorzystało                    
z badań testowych

➢ przeprowadzono 8 porad grupowych, w których uczestniczyło 31 kobiet

➢ odbyło się 10 spotkań grupowych dotyczących informacji zawodowej, w których 
udział wzięło 46 kobiet 

➢ indywidualnych informacji zawodowych udzielono 33 kobietom

➢ efektywność udzielonych porad: 51 kobiet podjęło pracę, 27 – staż, 5 – rozpoczęło 
prowadzenie działalności gospodarczej, 4 – otrzymały bon na zasiedlenie, 10 – bon 
finansowy w ramach projektu pilotażowego, 2 – rozpoczęły szkolenie z zakresu 
kompetencji cyfrowych
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Aktywne formy przeciwdziałania bezrobociu rozpoczęły 183 kobiety, 
czyli o 8 więcej, niż w 2023 r.: 

➢prace interwencyjne – 84 
➢roboty publiczne – 7
➢dotacje na podjęcie działalności gospodarczej – 8  
➢zatrudnienie w ramach wyposażenia stanowiska pracy – 5
➢bon na zasiedlenie – 5
➢dofinansowanie wynagrodzenia osoby powyżej 50 lat – 1
➢rozpoczęcie indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego – 5
➢szkolenie – 2 
➢staż – 34 
➢prace społecznie użyteczne – 32 
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4.3 Aktywne włączenie osób bezrobotnych będących w szczególnie 
niekorzystnej sytuacji na rynku pracy oraz zagrożonych ubóstwem i/lub  
wykluczeniem społecznym poprzez poprawę ich sytuacji społeczno-
zawodowej

Statystyki sporządzane przez PUP w Gołdapi uwzględniają jedynie 4 grupy 
bezrobotnych, zaliczających się do osób znajdujących się w szczególnie 
niekorzystnej sytuacji na rynku pracy, wymienionych w artykule 49 ustawy                 
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, a są to: 

➢ osoby do 30. roku życia (w tym także do 25. roku życia)
➢ bezrobotni powyżej 50 lat
➢ długotrwale bezrobotni
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W 2024 r. na aktywne formy przeciwdziałania bezrobociu skierowano:

➢ 87 osób do 30. roku życia (w tym 59 kobiet), najbardziej popularne 
formy: prace interwencyjne (37), staż (14), bon na zasiedlenie (13)

➢ 45 osób do 25. roku życia (w tym 29 kobiet), najbardziej popularne 
formy: prace interwencyjne (20), bon na zasiedlenie (7)

➢ 82 bezrobotnych powyżej 50 lat (w tym 38 kobiet), najbardziej 
popularne: prace interwencyjne (34), prace społecznie użyteczne (21), 
staż (9)

➢ 97 długotrwale bezrobotnych (w tym 58 kobiet), najbardziej popularne 
formy: prace społecznie użyteczne (33), staż (29), prace interwencyjne 
(18)
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4.4 Współpraca w zakresie zatrudnienia cudzoziemców

W 2024 r. zatrudniono łącznie 101 obcokrajowców: 38 osób na podstawie oświadczeń o zamiarze 
powierzenia pracy cudzoziemcowi, z kolei 63 osoby na podstawie powiadomienia o powierzeniu pracy 
obywatelowi Ukrainy, który wjechał do Polski z powodu wybuchu wojny.

W omawianym okresie przyjęto 50 oświadczeń o zamiarze powierzenia pracy cudzoziemcowi (o 41 mniej 
w porównaniu do 2023 r.). Dotyczyły one zatrudnienia obywateli: Ukrainy (23), Białorusi (23), Gruzji (3) 
oraz Armenii (1). Największa liczba oświadczeń wpłynęła od firmy KENSUS Sp. z o.o. spółka komandytowa 
(26 oświadczeń), która później zatrudniła 20 osób spoza Polski. Znalazła się ona na pierwszym miejscu 
pod względem ogólnego zatrudnienia cudzoziemców w 2024 r., ponieważ pozyskała 46 pracowników z 
zagranicy (w tym 26 uchodźców z Ukrainy).

Z zatrudnieniem obcokrajowców wiąże się sporządzanie informacji starosty na temat zaspokojenia 
potrzeb kadrowych podmiotu powierzającego wykonanie pracy cudzoziemcowi. Do końca 2024 r. 
wystawiono 527 takich dokumentów (o 36 więcej, niż w 2023 r.), które dotyczyły 527 miejsc pracy (36 
więcej, niż przed rokiem). Pracodawcy oferowali zatrudnienie pracownikom produkcji (415 miejsc pracy), 
osobom wykonującym czynności pomocnicze (71 miejsc) lub czynności monterskie (25 miejsc), 
układającym i sortującym materiały (15 miejsc) oraz inżynierowi mechanikowi (1 miejsce).
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5. POZYSKANIE ŚRODKÓW FINANSOWYCH NA AKTYWIZACJĘ BEZROBOTNYCH, POSZUKUJĄCYCH 
PRACY I PRACUJĄCYCH

5.1 Pozyskanie środków na realizację projektów współfinansowanych przez Unię Europejską

Aktywizacja zawodowa osób bezrobotnych w powiecie gołdapskim (II):

➢ projekt współfinasowany ze środków EFS+, realizowany w ramach programu regionalnego 
Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-2027

➢ celem projektu jest zwiększenie możliwości zatrudnienia bezrobotnych z powiatu gołdapskiego

➢ okres realizacji: od 01.01.2024 r. do 31.03.2025 r.

➢ budżet projektu: 1 643 433,15 zł, w tym 1 604 161,15 zł na 2024 r., 39 272,00 zł na 2025 r.

➢ dofinansowanie z EFS: 1 396 918,18 zł, wkład krajowy: 246 514,97 zł

➢ wydatki projektu w 2024 r.: 1 568 748,39 zł

➢ formy wsparcia: poradnictwo zawodowe – 112 osób, pośrednictwo pracy – 112 osób, staż – 44 
osoby, dotacje na podjęcie działalności gospodarczej – 10 osób, prace interwencyjne – 42 osoby, 
refundacja kosztów wyposażenia stanowiska pracy – 6 osób, bon na zasiedlenie – 10 osób
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5.2 Pozyskanie środków na realizację programów finansowanych z Funduszu 
Pracy

➢ Program aktywizacji zawodowej bezrobotnych zamieszkałych na wsi (112) – 
kierowany do 7 osób, formy wsparcia: 

✓ jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej (2)
✓ prace interwencyjne (5)

➢ Program aktywizacji zawodowej bezrobotnych zamieszkałych na wsi (113) – 
kierowany do 17 osób, formy wsparcia: 

✓ jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej (1)
✓ prace interwencyjne (14)
✓ bon na zasiedlenie (2)
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5.3 Pozyskanie środków PFRON na aktywizację osób z niepełnosprawnościami 

➢ W 2024 r. sfinansowano następujące wsparcie 5 osób z niepełnosprawnościami: 

✓ staż – 1 osoba
✓ refundacja kosztów wyposażenia stanowiska pracy – 1 osoba
✓ Jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej – 1 osoba
✓ zwrot dodatkowych kosztów związanych z zatrudnieniem pracowników 

niepełnosprawnych – 2 osoby

➢ Wydatki dokonane ze środków PFRON wyniosły 92 971,89 zł
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5.4 Pozyskanie środków Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS)

➢ W 2024 r. limit środków KFS wynosił 184 278,80 zł, w tym: 

✓ kształcenie ustawiczne: 179 057,39 zł (2023 r. – 171 174,70 zł)

✓ promocja KFS: 5 221,41 zł (2023 r. – 6 810,00 zł)

➢ Ogólne wydatki KFS: 184 020,57 zł (2023 r. – 176 864,00 zł), w tym:

✓ kształcenie ustawiczne: 178 807,39 zł (2023 r. – 171 054,00 zł)

✓ promocja KFS: 5 213,18 zł (2023 r. – 6 810,00 zł)
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6. WSPIERANIE DZIAŁAŃ NA RZECZ WZROSTU MOBILNOŚCI 
ZAWODOWEJ I PRZESTRZENNEJ OSÓB BEZROBOTNYCH

6.1  Propagowanie mobilności zawodowej i przestrzennej 
mieszkańców powiatu

➢ 13 osób otrzymało bon na zasiedlenie (2023 r. – 12).
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6.2 Promocja ofert sieci EURES

➢Osoby zainteresowane podjęciem zatrudnienia za granicą: 

✓miały możliwość pozyskania ogólnych informacji o sieci 
EURES

✓mogły sprawdzić dostępne oferty zatrudnienia, 
zamieszczone na stronach internetowych wojewódzkich 
urzędów pracy na terenie całego kraju

✓mogły skorzystać z krajowej i międzynarodowej strony 
internetowej poświęconej EURES, a także warunków 
życia i pracy w krajach Unii Europejskiej i Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego 
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➢ 274 osoby bezrobotne skorzystało z informacji:

✓o stosowanych metodach i miejscach upowszechniania zagranicznych 
ofert pracy, a także o możliwościach poszukiwania zatrudnienia                   
w UE/EOG, w szczególności za pośrednictwem strony internetowej sieci 
EURES

✓na temat aktualnie rozpowszechnianych zagranicznych ofert pracy

➢ 13 pracodawcom udzielono informacji dotyczącej usług EURES 
świadczonych dla pracodawców oraz możliwości skorzystania ze stron 
internetowych sieci EURES

➢ wpłynęło 316 ofert z zagranicy dla pracowników z Polski (1273 wakaty)
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7. PROFESJONALNY I NOWOCZESNY URZĄD – ZWIĘKSZENIE EFEKTYWNOŚCI ORAZ 
JAKOŚCI ŚWIADCZONYCH USŁUG

7.1  Wzrost profesjonalizmu kadry PUP w Gołdapi

➢ W  trakcie roku 21 pracowników PUP w Gołdapi uczestniczyło w szkoleniach:

✓ przeprowadzonych stacjonarnie (13 szkoleń)
✓ przeprowadzonych zdalnie (23 szkolenia)

➢  Koszt szkoleń pracowników wyniósł 40 321,00 zł
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➢ Przykładowa tematyka szkoleń organizowanych dla pracowników PUP w Gołdapi:

✓ Nowe rozporządzenie o pomocy de minimis udzielanej przez powiatowe urzędy pracy na lata 
2024-2030

✓ Zatrudnienie cudzoziemców w Polsce a organy Straży Granicznej
✓ Zasady kwalifikowalności wydatków w projektach realizowanych przez urzędy pracy w ramach 

perspektywy finansowej 2021-2027
✓ Złość - jak radzić sobie ze złością
✓ Prawo pracy w JST w 2024 r. z uwzględnieniem wprowadzonych zmian
✓ Kompetencje pracownika publicznych służb zatrudnienia w dobie nowoczesnych technologii 

cyfrowych oraz wykorzystania AI
✓ Inteligencja emocjonalna w praktyce pracowników publicznych służb zatrudnienia
✓ Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji
✓ Metody Bilansu Kompetencji
✓ System Elektronicznego Zarządzania Dokumentacją na przykładzie EZD RP
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➢ Jeden z pracowników PUP w Gołdapi ukończył studia 
podyplomowe na kierunku:

✓Cyberbezpieczeństwo w sektorze publicznym i podmiotach 
świadczących usługi kluczowe

➢ Koszt studiów podyplomowych wyniósł 5 500,00 zł
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7.2  Promocja usług świadczonych za pośrednictwem internetu

➢ Pracownicy PUP w Gołdapi, podczas kontaktów z klientami

✓ upowszechniali informacje na temat możliwości załatwiania 
spraw drogą elektroniczną (np. rejestracji, składania wniosków 
lub ofert pracy przez internet)

✓ upowszechniali informacje związane z cyberbezpieczeństwem
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DZIĘKUJĘ 

ZA UWAGĘ
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